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POLITYKA PRYWATNOŚCI
dla serwisu smartflowstudio.pl
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1. Administrator
Administratorem danych osobowych jest Daria Dziarmaga SmartFlow, ul. Sołecka 4, 87-134 Stary Toruń, NIP 
8792772394, REGON 543417343. Kontakt: kontakt@smartflow.pl, tel. 514 515 575.

2. Dane przetwarzane w serwisie
Serwis może przetwarzać dane przekazane przez formularz kontaktowy lub w dalszej korespondencji oraz 
podstawowe dane techniczne związane z korzystaniem ze strony, w tym adres IP i logi serwera.

3. Cele i podstawy prawne
 obsługa zapytania i korespondencji - art. 6 ust. 1 lit. f RODO;
 przygotowanie oferty lub działania przed zawarciem umowy - art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
 zapewnienie działania i bezpieczeństwa serwisu - art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Dane są przechowywane tylko przez okres potrzebny do realizacji powyższych celów oraz, gdy jest to uzasadnione, 
do upływu terminów związanych z roszczeniami.

4. Formularz kontaktowy
Podanie danych jest dobrowolne. Dane oznaczone jako wymagane są potrzebne do wysłania wiadomości i uzyskania 
odpowiedzi. Dane z formularza nie są automatycznie wykorzystywane do newslettera ani marketingu.

5. Cookies
Serwis może korzystać z plików cookies niezbędnych do prawidłowego i bezpiecznego działania strony. Jeżeli zostaną 
użyte cookies opcjonalne, np. analityczne lub marketingowe, będą uruchamiane dopiero po uzyskaniu zgody 
użytkownika. Zgodą można zarządzać w ustawieniach cookies lub przeglądarki.

6. Odbiorcy danych
Dane mogą być przekazywane dostawcom hostingu, poczty i obsługi technicznej serwisu oraz podmiotom 
uprawnionym na podstawie prawa - wyłącznie w niezbędnym zakresie.

7. Prawa użytkownika
W przypadkach przewidzianych w RODO przysługuje prawo dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia, 
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych i wniesienia sprzeciwu. Przysługuje także prawo wniesienia skargi 
do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

8. Bezpieczeństwo i zmiany
Administrator stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne służące ochronie danych. Polityka może być 
aktualizowana, jeżeli zmieni się sposób działania serwisu lub obowiązujące przepisy.

Podstawa: RODO oraz art. 399 ustawy z 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej. Wersja 1.0 - obowiązuje od 1 sierpnia 2026 
r.
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